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Datentransferbeschrankung ins und vom Internet (max. 8 GB an Download/Upload zusammen) - Warum?
Um im Interesse aller am Hausnetzwerk Ihrer Wohnanlage angeschlossenen Bewohner eine gleichbleibend stabi-
le und akzeptable Arbeitsgeschwindigkeit Ihrer Internetanbindung dauerhaft zu erreichen und eine tber das nor-
male Mal3 hinausgehende Nutzung einzelner Bewohner zu Lasten aller anderen Bewohner zukinftig auszuschlie-
Ben, wird eine Datentransferbeschrankung fur jeden Nutzer auf 8 Gigabyte pro Kalenderwoche festgelegt. Gerade
die exzessive Nutzung von Filesharingdiensten verursacht, auch im Uploadbereich, erhebliche Datenmengen.

Was passiert, wenn ich mehr als 8 Gigabyte (GB) in der Woche an externem Datentransfer verursache?

Eine nachhaltige Uberschreitung der zugewiesenen Datenmenge von bis zu 8 GB pro Woche fihrt zur sofortigen
Sperrung des entsprechenden Appartementanschlusses fiir eine Woche ab Erreichen des Datenmengenlimits.
Bei Uberschreitung dieses Limits erhalten Sie eine schriftliche Mitteilung in Ihren Appartementbriefkasten, die Sie
uber die Sperrung aufgrund Uberschreitung des Limits informiert und das Datum der Wiederfreischaltung des An-
schlusses festlegt. Bei wiederholter Uberschreitung dieses festgesetzten Datenmengenlimits erfolgt eine Sperrung
fur langere Zeitraume nach individueller Festlegung bis hin zum endguiltigen Ausschluss aus dem Hausnetzwerk
und somit eine Kiindigung des entsprechenden Internetnutzungsvertrages durch das Studentenwerk Augsburg.

Werde ich gewarnt, bevor ich das zuldssige Datenmengenlimit von 8 Gigabyte pro Woche erreiche?
Generell erhalten Sie keine Warnung vor Erreichen des zulassigen Datenmengenlimits, die Sperrung erfolgt bei
nachhaltiger Uberschreitung des Limits automatisch. Sie konnen uns aber gerne schriftlich in den Briefkasten ,In-
ternet-Anschlussantrage & Service" (Briefkastenraum zwischen Aufgang 6 und 7, gegenuber der Tir) oder per E-
Mail an service@acquiso.de eine E-Mail-Adresse mitteilen, an die eine Benachrichtigung vor Uberschreitung des
Datentransferlimits gesandt werden soll. Derartige Benachrichtigungen versenden wir nur per E-Mail.

Wie kann ich selbst erkennen, welche Datenmengen an meinem Appartementanschluss entstanden sind?

Das Studentenwerk Augsburg prift derzeit Moglichkeiten einer zentralen Datenmengenerfassung, die es Ihnen
erma@glichen soll, tber den Zugriff auf eine Datenbank Ihre eigenen externen Datenmengen abzufragen. Derzeit
steht ein derartiges zentrales System jedoch noch nicht zur Verfiigung. Auf unser eigenes switchportabhéngiges
System konnen wir lhnen aus technischen Grinden keinen Zugriff erméglichen. Sie kdnnen sich jedoch einen
Uberblick tiber die von Inrem Rechner empfangenen und von Ihrem Rechner gesendeten Datenmengen machen,
indem Sie auf lhrem Rechner ein Tool zur Datenmengenerfassung installieren. Diese Tools sind zumeist als Sha-
reware auf gangigen Software-Downloadseiten im Internet erhaltlich. Wir empfehlen Ihnen insoweit bei Microsoft-
Betriebssystemen (Windows) die Installation des Programms ,Traffic Watcher”, das ausschlie3lich im Verkehr mit
dem Internet entstandene Datenmengen (externe vom Datentransferlimit von 8 GB umfasste Datentransfers) er-
fasst und bieten lhnen daher die aktuelle Version dieses Programms im Internet Uber den Link
www.lechbruecke.com/trafficwatcher/setup.msi zum Download an. Das Programm ,Traffic Watcher ist in der per-
sonlichen Nutzung kostenfrei. Das Betriebsystem Linux ermdglicht zudem Uber den ,ifconfig“-Befehl eine Uber-
sicht tber empfangene und gesendete Datenmengengen bzw. Datenpakete.

Was kann ich tun, um meine Datenmenge gering zu halten bzw. zu reduzieren?

Ein Internetnutzer, dessen Nutzung lediglich im normalen ,Surfen* auf Internetseiten und im Senden und Empfan-
gen von E-Mails besteht, wird das Datenmengenlimit nie erreichen. Nutzer von Filesharingdiensten sollten jedoch
eine Begrenzung von Down- und insbesondere von Uploadraten in Erwéagung ziehen, da die Bandbreite im Uplo-
adbereich bei der Programminstallation oftmals unlimitiert gewahrt wird. Unsere Devise: ,First think, then surf!®

Fur mich ist die zugebilligte Datenmenge unzureichend, ich mdchte weitere Mengen kaufen — geht das?
Die Festlegung einer festen Datentransfermenge erfolgt, wie oben bereits erwahnt, zu dem Zweck, die angebote-
ne Bandbreite der Internetanbindung im Bereich einer akzeptablen Arbeitsgeschwindigkeit zu halten und so allen
Nutzern gleichwertige Nutzungsmoglichkeiten zu bieten. Aus diesem Grund ist der Erwerb weiterer Datenmen-
genkontingente gegen Vorauszahlung oder nachtragliche Abgeltung, auch in Ausnahmefallen, nicht mdglich.
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